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Versión : 01
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ELABORADO POR:
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Fecha: 07/09/2022

b!!T4):$1't.4$ 1;,1iI

Respon9ble del Cambio

3RO IXIDO POR:

\ \

Nombre: ELIAS LARRAH (-xBO CAR1

N\ap,lica para la prírnera ver?ión imi)t) po-rt
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Nombre: JENNY PATRICIA MOLANO

CaBo: Con tl- atI ñ a 1:'flcinaÍeT
Protocolo

Fecha: 07/09/2022

N .A
Nombre: SMRA XII{ENA ANTE MOLINA

Cargo: Lider grupo GestIon OrganizacIonal

Fecha: 10/10/2022 N.A

N.A

NA N.A Th „b„Ts AU;m xLÚÚrda
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Firnu:

Nombre: AIEXANDRA RAMIREZ

no mmmmcarlur11caciones secret3rl 3 de

edu caclón

fecha: 10/10/2022
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CARACrERiZAciÓN DE PROCESO

:.. iiI;r ?:'.1.iiI l . +': 1...Ip_11

PáE Ina: 1 de 6

t . t.'ta€roproce sa - Proceso

l.l Responsable dd R4acropt»ceso • Proceso,

Profesü 1:: Off! tn ica:l011 Fl 0911: :3

ProfesIonal UniversItario/ Lider de la OficIna de Prensa. Comuntcaciones y Protoc oI o

2 a!>j€üvo:

Faa
Diseñar y ejecLlar las estrategIas de comunicación Interna y externa. que permItan 1 acomunicaclón eficiente entre procesos y visIbiIIzar la gestIón de la Gobernaclon de{ Cauca de acuerdo a los
parámetros del Sistema de Gestión InstItucional y la normattvidad vigente en materia de transparencIa y acceso a la información pública

[BBW:BiEnTna7;ai;;;=;iii;
4. ClasificacIón: 14.1 Estratégico: x 4.2 MIsional: 4.3 Apoyo: 4.4 EvaluacIón:

a

Tipo de Pr$vetdo r

r E :' M
X

P l.a \,’eeci$r Entradas/ Insumos
ActivIdades clave

dei proceso
DescripcIón de las actIVIdades 6 a}Id89 1 C t18nte9

Tipo de cliente

CaEiI c Bolitlcas nl bTl=;
1

X
OficIna Asesora de

PlaneacIón
Plan de GobIerno: Llneamlertos
para la estructuraclon del PDD I IncluIr dentro del

Plan de Desarrollo
r Departamertal
Internas de Ios procesús de 1 metas que permitan

[ comunicación de la Gobernaclon I fortalecer el area de
del Cauca 1 comunicacIones ae

=p la Gorión del

OrganIzacIones
socIales. OrganIzaciones

.:{:i*Iji{i:{l8:T:,; ii:: 1,:=,
contratIstas y dernas

funcionarios de la
Gobernación del cauca

Comunidades

X

X

X

Secretarias de despacho y
ofIcInas de la GobernacIón

del Cauca

PartIcipar en la construcción del Plan
Departamental de Desarrollo.

para que la comunicacIÓn púbIIca sea un
componente transversal y estratégICO .

x 1 x

Secretaría General

OfIcina de Gestión
Organizacional

Linearnterltos cIe MIP G

Resultados anuales de

encuestas realizadas por
medIos digItales y/o

Impresos. a funcIonarIos y
corrlunldacl en general con

el fin de lcJentlncar la
InformacIÓn relevante

X Secretaria General PoIIticas PubIIcas

púbIIca interna de la Gobernación del Cauca
mediante la apIIcacIÓn de mecanismos de

1 consulta a nIvel interno, que permItan formular
anualrnente las accIones a desarrollar para

fortalecImiento del proceso

Diagnosticar el estado de la comunicacIón

mejorar las dIfIcultades y generar
X

OfICIna de GestIÓn
OrganIzacional LIneamIentos de M IPC

Uneamiertos para el cüseño
de la estratégIa de

comunicación interna para
la Gobernación del Cauca

X ..„'**.*;„=...,.'':;i=:::}.:;{;;;;::='

ni,,,,, , ,m„„m,„„, ,,„,„,, ,, llnforme de soclaltzaclones y

'„';:;::I111:;!!!;:!}::.!:'';"=;{:-g:::IÉ;}1::’X Grupo de Prensa. l Metodologías aplicables a1

ComunicacIones y Protocolo I proceso de comunicacIón

Establecer la

estrdegla de ServIdores púbIICOS


